Véeobecné pravidla a podmienky ¢élenstva v ,,SONA™ Klube

.SONA" Klub

~SONA" Klub je vernostny program pre zékaznikov nakupujlcich v predajniach obuvi ,SONA", ktorych
prevadzkovatelom je spolo¢nost Jaspol export-import s.r.o., so sidlom na ulici R. Jasika 158/8
v Partizanskom (dalej len Jaspol). Ciefom programu je zvySovanie kvality v oblasti ponuky a predaja
tovaru, so zameranim na poskytovanie nadstandardnych vyhod pre stdlych zdakaznikov spoloc¢nosti

Jaspol.

Vieobecné pravidld a podmienky upravuji podmienky pre vznik ¢&lenstva v ,SONA“ Klube, prava
a povinnosti ¢lenov ,SONA" Klubu a spolo¢nosti Jaspol. Clenstvo v ,SONA" Klube umoziuje jej ¢lenom za
podmienok vymedzenych vo Véeobecnych pravidldch a podmienkach, stat sa Zakladnym ¢lenom ,SONA"
Klubu, alebo VIP &lenom ,SONA" Klubu. Podstatou &lenstva je ziskavanie bodov za zrealizované nakupy,
na zaklade kumulacie ktorych je automaticky z hodnoty nakupu odpocitana nastavena zlava Zakladného
¢lena alebo VIP ¢lena ,SONA" Klubu.

Vznik élenstva v ,SONA" Klube
Clenom ,SONA" Klubu mbze byt ktorykolvek zakaznik, ktory spifia nasledujtice podmienky:

1. Je fyzickou osobou star$ou ako 18 rokov s trvalym, prechodnym aj povolenym pobytom na

Gzemi SR. Clenom klubu nemdze byt obchodnd spolo¢nost a iné pravnické osoby.

2. Zzakladnym ¢&lenom ,SONA" Klubu sa méZe stat zakaznik, ktorého hodnota uskuto¢neného
ndkupu je nad 30,- € a zarovef riadne vypini a Citatelne podpige Prihlasku do ,SONA" Klubu.
Podpisanim prihlasky zakaznik suhlasi s VSeobecnymi pravidlami a podmienkami clenstva v
~SONA" Klube. Zdkaznik sa stdva Zakladnym ¢lenom ,SONA" Klubu zaregistrovanim v centralnej
databaze do 14 dni. Nakupnu kartu ,SONA" Klubu ziska ihned:

3. Sudastou prihlaéky je dotaznik, vyplnenim ktorého sa ¢lenovi ,SONA™ Klubu automaticky
pripoditava 7 bodov. Udaje z dotaznika st uréené vyluéne pre Gcely spoloénosti Jaspol, vyplnenie

dotaznika nie je pre zakaznika povinnostou.

4. Za riadne vyplnenu prihladku sa povazuje prihlagka, v ktorej si pravdivo uvedené nasledovné
Udaje: meno, priezvisko, adresa bydliska, datum narodenia, popripade e-mailova adresa /nie je
podmienkou/, den vyplnenia prihldsky a podpis. Okrem zakladnych Udajov prihldska obsahuje
Udaje, ktoré nie su povinné a ktorych vyplnenie nie je podmienkou clenstva v Klube. Tieto Udaje

sliiZia na zistenie potrieb zakaznikov, Statistické Gcely a pod.



Nakupna karta ,,SONA" Klubu

Nakupna karta ,SONA" Klubu je vydana ¢lenovi Klubu z dévodu identifikacie pri uplatfiovani vyhod Klubu.
Zakaznikovi kartu ziska ihned’ po vyplneni prihlasky. Karta ,SONA" Klubu je aktivovana do 14 dni.

Kazdy ¢len mdze obdrzat a pouzivat len jednu platni ,SONA" kartu. Karta je neprenosnd a vyhody

¢lenstva mdZzu byt uplatnené len pri jej predloZeni.
N&kupna ,SONA" karta sa nemeni so zmenou kategérie ¢lenstva v ,SONA" Klube.

Nakupna karta je vlastnictvom spolo¢nosti Jaspol, ¢lenovi ,SONA" Klubu je pocas ¢lenstva zapozi¢ana na

bezplatné pouzivanie. ,SONA" karta nie je kreditna, ani platobna karta.

~SONA" karta méze byt pouzitad len v stlade so Véeobecnymi pravidlami a podmienkami ,SONA" Klubu.
Drzitel karty by mal vo vlastnom zaujme bezodkladne informovat spolo¢nost Jaspol (pisomne, e-mailom)
o zmene zakladnych Udajov poskytnutych v prihlaske (zmena priezviska, bydliska, kontaktného tel. Cisla

a pod.)

Stratu alebo odcudzenie Nakupnej ,SONA" karty je ¢len ,SONA" Klubu povinny nahldsit spolo¢nosti
Jaspol, ktora zabezpedli jej bezodkladné zablokovanie. Na zadklade Ziadosti ¢lena o opatovné vydanie
novej karty, mu karta bude vydana a zaslana doporucene do vlastnych ruk. Na novovydanu kartu bude

¢lenovi pripisany pocet bodov rovnajuci sa zostatku stratenej alebo odcudzenej karty.

Poskodenie karty je ¢len ,SONA" Klubu povinny oznamit spolocnosti Jaspol. Nasledne je povinny odoslat
kartu na adresu spoloc¢nosti Jaspol. V pripade zaujmu o vydanie novej karty bude mu na zaklade Ziadosti

0 opatovné vydanie novej karty, nova karta vydana s aktualnou bodovou hodnotou pévodnej karty.

V pripade zmeny osobnych Udajov je ¢len ,SONA" Klubu povinny zmeny oznamit (pisomne, e-mailom,

alebo na bezplatnu infolinku) z dévodu vydania novej karty s aktudlnou bodovou hodnotou.

Pravidla ziskavania bodov a uplatinovania zliav

Body st na Nakupnl ,SONA" kartu pripisované za kompletny sortiment tovaru predavany v predajniach
spolo¢nosti Jaspol. Clenovia klubu st odmerfiovani vo forme zliav, ktorych hodnota je zavisld od
kategorie, do ktorej bol ¢len Klubu za hodnotu zrealizovanych nakupov zaradeny. Pri kazdej nakupnej
transakcii si na zaklade predloZenia ,SONA" karty ¢lenovi Klubu pripisané na jeho konto vernostné body
zodpovedajluce hodnote ndkupu. Body z Nakupnej karty nie je mozné zamieriat za hotovost. Pri vystaveni
dobropisu (uznana reklamécia - vratenie pefiazi), je ¢len ,SONA" Klubu povinny body ziskané nadkupom

dobropisovaného tovaru vratit, systém automaticky zniZi ziskané body o dobropisovanu &iastku.

Pocet vernostnych bodov je dany prepocitavacim koeficientom a aktudlna hodnota jedného bodu sa

rovna jednému euru : 1 bod = 1 €.
Hodnota zliav podl'a kategérie élenstva v ,,SONA™ Klube je nasledovna:

Kategoria Pocet bodov Zl'ava



Zakladny ¢&len ,,SONA™ Klubu 30 - 169 bodov 2 9%
VIP élen ,,SONA"™ Klubu nad 170 bodov 4 9%

Pri kazdom nakupe s uplatnenim zlavy je nutné preukazat sa Nakupnou “SONA" kartou. Pripocitany je
poCet bodov, rovnajuci sa skutocne zaplatenej hodnote nakupu. V pripade, Ze C¢len Klubu nema pri
ndkupe ,SONA" kartu, je mozné tento nakup zrealizovat na zaklade predlozeného dokladu o totoZnosti.

Personal predajne vyhlada ,SONA" kartu v systéme ruc¢ne podla jej drzitela.

Kumulacia zlavy z Nakupnej karty s inymi zfavami, akciami alebo inymi vyhodami vernostného systému
nie je mozna /zlavy z nakupnej karty sa neuplatiiuju pri zniZzenej cene tovaru v ramci dopredajovych
akcii./

Platnost pévodnej bodovej hodnoty na Nakupnej ,SONA" karte je do jedného roka. Po uplynuti jedného
roka od poslednej transakcie klesd pocet bodov na karte na polovicu, po uplynuti dvoch rokov od
poslednej transakcie realizovanej s Nakupnou ,SONA" kartou, kleséd pocet bodov na nulu a élenstvo v

,SONA" Klube pre ¢lena zanika

Spoloénost Jaspol si vyhradzuje pravo v osobitych pripadoch upravit podmienky pripisovania bodov na
Nakupni ,SONA" kartu.

Ochrana osobnych adajov

Spoloénost Jaspol export-import, spol. s r. 0. zodpoveda za bezpecnost osobnych Gdajov a dodrZiavanie
povinnosti podla zadkona &. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov.
Spoloénost Jaspol export-import, spol. s r. 0. sa zavazuje s poskytnutymi osobnymi Udajmi zaobchadzat
ako s dévernymi informaciami v sllade so vSeobecne zavéznymi pradvnymi predpismi a zachovdvat
ddverny charakter osobnych Udajov aj po skonéeni ¢lenstva v ,SONA" Klube. Clen svojim podpisom na
pisomnej prihlaske a vyplnenim Udajov prihlasky dava spolocnosti Jaspol export-import, spol. s r. 0. svoj
vyslovny suhlas so spracovanim osobnych Udajov, ktorymi su Udaje poskytnuté v prihlaske, ako aj so
spracovanim Udajov o nakupoch tovaru a sluzbach vykonanych c¢lenom, ktoré v priebehu Clenstva v
~SONA" Klube mdze spolo¢nost Jaspol export-import , spol. sr. o. ziskat (najmé druh a mnoZstvo
nakupeného tovaru, podet bodov a pod.). Tieto osobné Udaje mdézu byt spracované vyluéne pre ucely
¢lenstva v ,SONA" Klube, t. j. pre potreby riadneho plnenia zavézkov vyplyvajucich z ¢lenstva v ,SONA"
Klube spolo¢nostou Jaspol export-import , spol. s r. 0. a pre potreby zistovania spravania sa zakaznikov
na trhu s cielom skvalitnenia ponuky tovarov a sluzieb zdkaznikom, najma ¢enom ,SONA" Klubu. Clen
sthlasi najma s tym, aby spoloénost Jaspol export-import, spol. sr. 0. sama alebo prostrednictvom
sprostredkovatela zaznamenala osobné (daje do elektronickej formy, aby osobné Udaje v pisomnej aj
elektronickej forme uchovavala, zhromazdovala, usporadlvala, vyhladavala, prehladavala, vyuzivala,
kombinovala, preskupovala a pod. Spolo¢nost Jaspol export-import , spol. sr. o. je oprdvnend za
Gcelom vyroby a personifikacie SONA karty poskytnat meno, priezvisko a adresu ¢lena spolo¢nosti, ktora
zabezpedi vyrobu SONA karty. Suhlas so spracovanim osobnych Udajov je platny pocas trvania ¢lenstva
v ,SONA" Klube. SUhlas so spractivanim osobnych udajov mozno kedykolvek odvolat podpisanym

pisomnym oznamenim adresovanym spolo¢nosti Jaspol export-import, spol. s r. o., pri¢om spolo¢nost



Jaspol export-import , spol. s r. 0. je opravnena na zdklade sthlasu na prihldske spractvat osobné Udaje

az do casu dorucenia odvolania sthlasu so spracovanim osobnych Udajov.

Zanik élenstva v ,,SONA" Klube

Clenstvo v ,,SONA" Klube zanika:

L.

Dorucenim pisomnej Ziadosti ¢lena o zrueni dlenstva v ,SONA" Klube, zaslaného spolu

s Nakupnou ,SONA™ kartou do spolo¢nosti Jaspol.

Zanikom ¢lenstva v ,SONA" Klube zdkaznik straca pravo vyuZivat vyhody vyplyvajlice z &lenstva
v ,SONA" Klube a prévo vyuzit neuplatnené body. V pripade opatovného nadobudnutia ¢lenstva
v ,SONA" Klube, tento zékaznik neméa néarok na Ziadne vyhody vyplyvajlice z predchadzajliceho

¢lenstva.

VylG¢enim ¢&lena zo ,SONA" Klubu v pripade zistenia porusovania V&eobecnych podmienok
a pravidiel ,SONA" Klubu. O vyli&eni zékaznik obdrZi pisomné vyrozumenie, pri¢om v takom
pripade straca vsSetky neuplatnené body a zaroven mu zanikaju vsSetky vyhody vyplyvajlce
z ¢lenstva v ,SONA" Klube. Z&kaznik, ktory bol vyliceny zo ,SONA" Klubu, nema narok na

nadobudnutie opatovného clenstva.

V pripade nezrealizovania ziadneho nakupu na svoju kartu v priebehu dvoch rokov odo dna

vzniku &lenstva, ¢lenstvo v ,SONA" Klube zanika.

Smrtou ¢lena klubu, alebo jeho vyhlasenim za mftveho.

Vseobecné a zaverecné ustanovenia

1. Clenstvo v ,SONA" Klube a vyhody snim spojené nie s pravne vymahatelné

a prevoditelné.

2. Spolo¢nost Jaspol export-import, s.r.o., si vyhradzuje pravo kedykolvek z obchodnych
alebo inych dovodov zmenit VSeobecné podmienky a pravidlda ,SONA“ Klubu,
poskytované zlavy a pravidla ich ziskavania. O tychto zmenach budi clenovia Klubu

informovany pisomne alebo v predajniach ,SONA".

3. Spoloénost Jaspol export-import, s.r.o. si vyhradzuje prévo na ukoncenie vernostného
systému ,SONA" Klub. Termin ukonéenia ozndmi v dostatoénom predstihu svojim

zékaznikom pisomne alebo v predajniach ,SONA".

4. Tieto Véeobecné podmienky a pravidla ,SONA" Klubu nadobtdaju platnost od 1.8.2007.



